2014年東海大學雇主滿意度調查問卷
各位業界先進您好：

為瞭解東海大學畢業生在職場上就業各方面之表現，作為後續學校擬定學用合一之授課方針及就業輔導相關工作之改善，懇請您撥冗填寫本問卷。

本問卷純粹只供就業輔導及課程改進用途，期待學生進入職場皆能適才適所、學以致用，對於您所提供的資料絕對善盡保密之責。
東海大學 就業輔導暨校友聯絡室 敬上

*也可直接掃描QR CODE，進入網站填寫。[image: image1.png]



○若使用此選項請在此勾選並繳回，感謝配合。

1. 請問 貴機構屬於以下那個產業？（單選）
 ○電子資訊相關業

    ○一般製造業

○批發及零售業

○金融投顧及保險業

○文教相關業 

○大眾傳播相關業

○旅遊／休閒／運動業
○運輸物流及倉儲
○法律／會計／顧問／研發業

○一般服務業


○建築營造及不動產相關業

○醫療保健及環境衛生業
○政治宗教及社福相關業

○農林漁牧水電資源業
○礦業及土石採取業

2. 請問 貴機構所在地區？（單選）
○基隆市    ○台北市   ○新北市   ○桃園縣   ○新竹縣   ○新竹市
○苗栗縣    ○台中市   ○彰化縣   ○南投縣   ○雲林縣   ○嘉義縣
○嘉義市    ○台南市   ○高雄市   ○屏東縣   ○澎湖縣   ○宜蘭縣
○花蓮縣    ○台東縣   ○本島以外地區

3. 請問 貴機構的員工人數?（單選）
○1~29人  ○30~99人   ○100~249人   ○250~499人    ○500人以上

4. 請問，您目前的職務為？（單選）
○負責人／高階主管   
○管理階層/部門主管      ○人力資源主管

    ○人力資源人員          ○其他職務_________________(請說明)

1. 請前往第五題。
2. 請前往第五題。
3. 請前往第五題。
4. 請前往第五題。
5. 請問 貴機構最近五年內是否聘僱過東海大學的畢業生?（單選）

○是
○否【跳答題25】
6. 請問 貴機構之前曾聘僱過的東海大學畢業生，平均年資為？
○3個月內   ○3~12個月內   ○1至3年內   ○3年以上
7. 請問 貴機構所僱用的東海大學畢業生畢業於哪些科系? (至少一個，至多三個選項) 
例如: 法律系 學士班 / 法律系 碩士班 /法律系 博士班/不清楚學籍/不清楚科系
1.                 2.                 3.                 
8. 請問 貴機構聘用過該科系東海大學畢業生擔任那些職位?（可複選）
	擔任職位類別
	Q7
選項1
	Q7
選項2
	Q7
選項3

	一般職員
	□
	□
	□

	基層主管
	□
	□
	□

	中高階主管
	□
	□
	□

	其他______________(自填)
	□
	□
	□


9. 請問 貴機構聘用過東海大學畢業生擔任之職務? （可複選）
	擔任職務類別
	Q7
選項1
	Q7
選項2
	Q7
選項3

	人力資源、經營幕僚
	□
	□
	□

	行政總務、法務智財
	□
	□
	□

	財會稅務、金融專業
	□
	□
	□

	行銷廣告、產品企劃、專案管理
	□
	□
	□

	業務銷售、門市管理、貿易船務、客戶服務
	□
	□
	□

	旅遊休閒、美容美髮、餐飲專業
	□
	□
	□

	軟體工程、MIS網管
	□
	□
	□

	工程研發、化工研發、生技研發
	□
	□
	□

	生產管理、品管安規、製程規畫、環境衛生
	□
	□
	□

	維修服務、操作技術
	□
	□
	□

	運輸物流、採購倉管
	□
	□
	□

	營建規劃、營建施作、製圖測量
	□
	□
	□

	藝術設計、傳播藝術
	□
	□
	□

	文字編譯、傳媒採訪
	□
	□
	□

	醫療專業、醫療保健
	□
	□
	□

	教育輔導、學術研究
	□
	□
	□

	軍警消防、保全警衛
	□
	□
	□

	農林漁牧
	□
	□
	□


10. 請問 貴機構錄用東海大學畢業生之原因為何? （可複選）
	錄用原因
	Q7
選項1
	Q7
選項2
	Q7
選項3

	學經歷符合公司需要 
	□
	□
	□

	履歷表撰寫專業有水準
	□
	□
	□

	面試基本表現好，印象佳
	□
	□
	□

	具備專業證照
	□
	□
	□

	專業能力與知識佳
	□
	□
	□

	主動積極有企圖心
	□
	□
	□

	要求薪資福利合理，不會眼高手低
	□
	□
	□

	    公司有表現不錯的東海校友，
    對東海校友印象佳
	□
	□
	□


以下請您對目前於貴機構任職的東海大學畢業生之工作表現進行評估：
11. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「專業知識與技能」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


12. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「學習力與可塑性」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


13. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「組織與協調能力」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


14. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「創造與創意能力」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


15. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「溝通表達能力」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


16. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「國際觀與外語能力」，您的滿意程度為何?

	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


17. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「執行力與解決問題能力」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


18. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「主動積極的態度」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


19. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「抗壓性與情緒管理能力」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


20. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「配合度與穩定性」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


21. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「團隊合作」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


22. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「責任感與自我管理能力」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


23. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「職場倫理與道德操守」，您的滿意程度為何?
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


24. 請問針對「東海大學」該科系學歷員工的「整體工作表現」，您的滿意程度為何?             (回答後跳答26題)
	滿意程度
科系
	1

(非常不滿意)
	2
	3
	4
	5
	6
(非常滿意)

	Q7選項1
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項2
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	Q7選項3
	○
	○
	○
	○
	○
	○


25. 請問 貴機構目前沒有聘僱東海大學畢業生的原因?（可複選）

□專業知識或技能不足
□要求薪資或福利過高
□企圖心與積極性不足
□面試基本表現不好（如遲到、服裝不正式…）
□沒有主動應徵
□缺少專業證照
□職缺學歷要求較高（如需國外或國立大學）
□之前有不好的聘僱經驗
□履歷表內容不夠完善
□不知道
□其他，請說明________________
26. 請問 貴機構未來聘用東海大學學歷校友的意願?(單選)
○非常有意願
○很有意願
○有點意願  ○有點沒意願  ○不太有意願
○非常沒有意願
※非常感謝您撥冗填答，如未來有任何關於產學合作或實習專案，歡迎來電詢問 (04)2359-0228或蒞臨本單位網站http://alumnus.thu.edu.tw/
廠商基本資料
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